S.C. TURSIB S.A.

REGULAMENT AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
"TOMBOLA CLIENT FIDEL TURSIB"

Art. 1. Organizator

1.1 Organizatorul campaniei promotionale “Tombola CLIENT FIDEL TURSIB” (denumitd in
continuare “Campania”) este Societatea Comerciald TURSIB S.A., cu sediul in Sibiu, str.
Munchen, nr.1, inregistratd in Registrul Comertului sub nr.J32/1024/1998, cod fiscal: RO
789401, reprezentata prin Director general — ing. Dan Céprariu, denumitd in continuare ,,Tursib”
sau ,,Organizator”.

1.2 Campania este organizatd de catre Tursib in scopul fidelizérii utilizatorilor transportului
public local. Regulamentul va fi ficut public prin mass media, pe site-ul www.tursib.ro si
Facebook Tursib.

1.3 Campania se va derula conform prevederilor prezentului Regulament, care este obligatoriu
pentru toti participantii.

1.4 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul Regulament, urmand ca
astfel de modificari si intre in vigoare numai dupa anuntul prealabil de prezentare a acestor
modificdri pe www.tursib.ro, facebook si in presa locala.

Art. 2. Durata Campaniei si aria de desfasurare:
Campania se va desfisura in perioada 1 ianuarie — 31 decembrie 2021, in municipiul Sibiu.

Art. 3. Drept de participare
3.1 La aceastd Campanie poate participa orice persoana fizica care indeplineste in mod cumulativ
urmadtoarele criterii de eligibilitate :

- este client Tursib si a achizifionat abonamente, cu pret intreg, valabile in
interiorul Municipiul Sibiu, pe toatd perioada concursului: 01.01.2021 — 31.12.2021, fara
intrerupere; exceptie de la aceasta reguld fac donatorii de sange, a céror abonamente sunt
subventionate in urma dondrii de sdnge; acestia vor putea participa la concurs, chiar daca
beneficiazi de subventia la abonament.

- s-a inscris in Campanie;

3.2 inscrierea in Campanie se face prin completarea in mod electronic, pe site-ul
www.tursib.ro, a unui formular de inscriere. Acesta va contine datele personale si datele de
contact ale clientului, precum si codul Tursib al abonamentului card. in momentul transmiterii
electronice a formularului, fiecdrui client i se va atribui un numar de inregistrare. Toate
formularele de inscriere, vor fi cumulate si pastrate in ordinea numarului de inregistrare, intr-un
tabel centralizator electronic.

3.3 Nu au dreptul sd participe la aceastd Campanie clientii care beneficiazd de gratuitate sau
reduceri la abonamente si angajatii Tursib. Exceptie fac donatorii de sdnge care beneficiazd de
abonamente subventionate, dar care au dreptul sa participe.




3.4 Pentru ca inregistrarea Participantului in Campanie si fie consideratd validi, conditiile
prevazute in Articolul 3.1 trebuie indeplinite cumulativ.
3.5 Clientul Tursib, poate fi inscris ca Participant la aceasta Campanie o singura data.

Art. 4. Procedura Campaniei

4.1 Campania va fi facuta publica atat prin intermediul site-ului www.tursib.ro, facebook, cit si
prin intermediul mass media, in luna ianuarie 2021. Astfel, toti clientii care indeplinesc conditiile
enumerate la articolul 3 vor putea castiga, prin tragere la sorti, unul din premiile mentionate la
articolul 5 din prezentul Regulament.

4.2 Colectarea formularelor de inscriere la Tombola se face in perioada 07 — 17.12.2021.

4.3 Organizatorul isi rezerva dreptul de a alege in mod independent juriul de validare al
castigatorilor.

4.4 Validarea castigatorului se va face in momentul in care se constatd de catre juriu cd acesta
corespunde criteriilor de eligibilitate enuntate de prezentul regulament.

4.5 Extragerea Formularelor castigitoare se va face in mod electronic, in data de 20.12.2021.

4.6 Premiile se acorda doar pe baza prezentdrii de catre castigitor a cardului Tursib si a Cartii de
Identitate in original.

Art. 5. Premiile si acordarea acestora
5.1 In cadrul tragerii la sorti vor fi acordate urmétoarele premii:

.. Numair

Premii e

premii
Laptop 1
Telefon mobil 2
Abonament Tursib valabil 6 luni, la alegerea clientului, in cursul anului 2022* 3
Abonament Tursib valabil o lund a anului 2022, la alegerea clientului** 6

NOTA:

* Vor fi acordate 3 (trei) premii a cite un abonament Tursib valabil 6 luni, la alegerea
clientului, in cursul anului 2022. in momentul primirii premiului clientul poate alege
perioada (in cursul anului 2022), in care doreste si fie incircat abonamentul castigat.

** Vor fi acordate 6 (sase) premii a cdte un abonament lunar, valabil in interiorul
Municipiul Sibiu. in momentul primirii premiului clientul poate alege luna (in cursul
anului 2022), in care doreste si fie incircat abonamentul castigat.



Art. 6. Desemnarea castigitorilor

6.1 Lista’ cu numele castigatorilor si a premiilor aferente va fi afisati pe website-ul www.tursib.ro
si pe facebook, in ziua tragerii la sorti mentionate la articolul 4.5.

6.2 Castigatorii vor fi informati telefonic in data de 20.12.2020, intre orele 11:00-18:00.

6.3 Inménarea premiilor va avea loc in data de 21.12.2020.

6.4 Premiile vor fi predate Castigatorilor, impreund cu documentele aferente fiecirui premiu:
certificat de garantie, instructiuni de utilizare, documente tehnice, copie facturd fiscala de
achizitie (dupa caz).

6.5 Dreptul de proprietate si riscurile asociate premiilor vor fi transferate castigitorilor premiilor
respective, la momentul predarii premiilor. Dupd semnarea procesului-verbal, Tursib este absolvit
de orice obligatii privind premiul, respectiv catigitorul nu va avea dreptul de a emite pretentii
fatd de Tursib privind acel premiu. Orice reclamatie privind functionarea bunului care face
obiectul premiului se va solutiona conform procedurii descrise in certificatul de garantie asociat
fiecarui premiu.

Art. 7. Litigii

7.1 In cazul unor potentiale litigii aparute intre Organizator si Participanti, acestea vor fi
solutionate pe cale amiabild. Daca nu este posibild rezolvarea litigiilor pe cale amiabild, partile
implicate vor inainta litigiul spre solutionare instantelor competente din Municipiul Sibiu.

Art. 8. Regulamentul Campaniei

8.1 Regulamentul Campaniei este disponibil pe website-ul www.tursib.ro.

8.2 Prin inregistrarea in Campanie, Participantii acceptd irevocabil ca sunt de acord intru totul cu
dispozitiile acestui Regulament.

Art. 9. Taxe si impozite

9.1 Organizatorul se obliga sa suporte impozitul datorat pentru veniturile constdnd in premiile
obtinute de citre castigatori in conformitate cu prevederile din Codul Fiscal, orice alte obligatii
de naturd fiscald sau de orice altd naturd, in legitura cu acestea, fiind in sarcina exclusivi a
castigatorilor.

Art. 10. Prelucrarea datelor cu caracter personal
10.1 Prin participarea la Campanie, Participantii sunt de acord ca datele lor cu caracter personal
detinute de Tursib, denumite in continuare ,,Informatia”, s fie prelucrate de citre S.C. Tursib
S.A. 1n urmétoarele scopuri:
e organizarea si desfisurarea Campaniei precum si desemnarea castigitorilor
Campaniei;
realizarea de rapoarte statistice;
marketingul si comercializarea produselor si serviciilor Tursib, prin orice mijloc de
comunicare.
10.2 Informatia va fi prelucratd de cétre Tursib in conformitate cu prevederile Regulamentului
general privind protectia datelor nr. 679/2016.



Art.11. Clauze finale
11.1 Prin finscrierea in Campanie, Participantii sunt de acord cu prevederile prezentului |
Regulament si sunt de acord ca, in cazul in care vor castiga, numele lor sa fie ficute publice si-'
folosite in scopuri publicitare, fara alte obligatii sau plati.

112 In eventualitatea unei dispute asupra validititii unui abonament, decizia Organizatorului
este definitivd. Organizatorul nu isi asumd responsabilitatea pentru situatiile in care anumiti
clienti sunt in incapacitate de a participa partial sau integral, la Campanie, dacd aceastd
incapacitate se datoreaza unor circumstante aflate in afara controlului pe care Tursib il poate in
mod rezonabil exercita. Aceste circumstante se pot datora: informatiilor eronate, incomplete sau
deformate in orice alt mod, in urma actiunilor utilizatorilor paginii web, a functiondrii
echipamentelor de calcul ale acestora, aplicatiilor acestora sau altor echipamente tehnice ale
acestora folosite in derularea Campaniei. Aceste circumstante se pot datora, de asemenea,
dificultitilor tehnice care pot afecta functionarea conexiunilor Internet si/sau a echipamentelor de
calcul si/sau a aplicatiilor furnizorului de Internet si/sau functionarea defectuoasa a email-ului, fie
in cazul Tursib, fie in cazul Participantului, cauzata de probleme tehnice si/sau de trafic intens pe
Internet, in general, sau pe pagina web, in special, sau de ambele tipuri de probleme. Aceste
circumstanfe se mai pot datora: unor deteriorari sau defecte cu efect potenfial asupra
echipamentelor de calcul, aplicatiilor si/sau datelor stocate ale participantilor sau ale unor terti, in
urma participarii la Campanie. Aceste circumstante pot, de asemenea, sd se datoreze unor
schimbiri de legislatie care si influenteze derularea §i implementarea Campaniei (precum
deciziile adoptate de autoritatile civile, regimul de razboi, catastrofele naturale si alte evenimente
similare), castigurile obtinute in urma Campaniei, valoarea acestora, functia acestora, conditiile
de acordare a acestora si/sau distribuirea acestora. Participantii accepta cu titlu definitiv toate
deciziile adoptate de Organizator in privinta castigatorilor, precum si a calendarului ulterior al
Campaniei sau a altor schimbari legate de implementarea Campaniei. Organizatorul are dreptul
de a descalifica orice Participant care nu respectd regulile Campaniei sau in privinta cdruia exista
dovezi de frauda.

Director General,
ss. CAPRARIU DAN



