JUDETUL SIBIU
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI SIBIU
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HOTARAREA NR. 486

privind actualizarea scrisorii de asteptari a societatii Tursib S.A

Consiliul local al municipiului Sibiu, intrunit in sedinfa ordinara din data de
17.12.2020,

Analizand referatul de aprobare nr.86342/04.12.2020 intocmit de initiator primar
Astrid Cora Fodor si raportul de specialitate nr.87762/09.12.2020 prin care Directia
Economica, Compartiment Guvernantd Corporativad propune actualizarea scrisorii de
asteptari a societatii Tursib S.A,

Avand in vedere:

-HCL nr. 388/31.10.2018 prin care se aprobé scrisoarea de asteptiri pentru societatea
Tursib SA Sibiu,

- incetarea mandatului directorului general si cel al directorului tehnic al SC Tursib SA
incepand cu data de 13.02.2021 si necesitatea demararii procedurii de selectie pentru
delegarea conducerii societtii,

- necesitatea cresterii performantelor societatii in scopul sporirii atractivitatii
transportului public local, precum si necesitatea cresterii performantei serviciilor oferite,
Vazand avizul Comisiei pentru administratie publicd locala, juridica, apararea ordinii
publice, respectarea drepturilor si libertatilor cetatenilor,

in conformitate cu prevederile H.G. nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a unor prevederi din O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice,

in temeiul prevederilor art.129 alin.2 lit.b) si c), alin.3 lit.d) si alin.14, art.136 alin.1 si 8,
art.196 alin.1 lit. a) si art.243 alin.1 lit.a) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ,

HOTARASTE:

Art.1. Se aprobd actualizarea scrisorii de asteptari a societatii Tursib S.A, conform
anexei nr. 1 care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.2 Directia Economica din cadrul aparatului de specialitate al Primarului Municipiului
Sibiu va asigura executarea prevederilor prezentei hotarari.

Adoptata in Sibiu, la data de 17.12.2020.

Preggginte de sedinta

Tiberiu-Cornel Drigan

= o Contragemneaza

; Secretar General
Dorin'llie Nistor



Judetul Sibiu Anexa nr. /[ /la HCL nr. 49% /2020

Consiliul Local al Municipiului Sibiu

Scrisoare de asteptiri

privind Consiliul de Administratie al societitii TURSIB S.A Sibiu

I. Introducere:

Prezentul document a fost intocmit in conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta
nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, modificata si aprobati
prin Legea nr. 111/2016, precum si Hotdrdrea Guvernului nr. 722/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din OUG nr. 109/2011 privind guvernanta

corporativa a intreprinderilor publice.

Rolul Scrisorii de asteptari este acela de a reflecta viziunea si performantele asteptate de

autoritatea publica tutelara si actionari, de la Consiliul de administratie al SC Tursib SA Sibiu. de
la directorul general si directorul tehnic al docietitii, precum si de a prezenta politica autoritatii

publice tutelare privind asigurarea serviciului public de transport public local de persoane.

IL. Legislatia specifici, domeniul de activitate si descrierea activititii intreprinderii publice:

Activitatea TURSIB SA Sibiu este reglementati prin legislatia specifici privind

asigurarea serviciului public de transport public local de persoane, respectiv:

I. Ordonanta de Urgenta nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor

publice, cu modificarile si completarile ulterioare
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2. Hotararea de Guvern nr. 722/2016 privind normele de aplicare ale Ordonantei de Urgenta

nr. 109/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare

3. Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 din 23 octombrie 2007 privind serviciile publice de
transport feroviar si rutier de calitori si de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69

sinr. 1107/70 ale Consiliului

4. Legea nr. 31/1990 privind societdtile, republicata, cu modificirile §1 completirile

ulterioare

5. Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitdi publice, cu modificarile si

completarile ulterioare

6. Legea nr. 92/2007, cu modificirile si completarile ulterioare — serviciilor de transport

public local

7. Ordinul nr. 272 din 12 decembriec 2007 pentru aprobarea Normelor-cadru privind
stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de

persoane, cu modificarile si completarile ulterioare

8. Ordinul nr. 972 din 3 octombrie 2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadry pentru
efectuarea transportului public local si a Caietului de sarcini-cadru al serviciilor de

transport public local, cu modificirile i completarile ulterioare

9. Contractul nr. 19/2019 privind delegarea serviciului public de transport local pe raza

municipiului Sibiu, cu modificarile si completdrile ulterioare

Societatea TURSIB S.A este o societate pe actiuni, infiinata in anul 1998, in baza HCL nr.

79/1998, prin reorganizarea (divizarea) RAGCL Sibiu. Compania este inregistrata la Oficiul

Registrului Comertului sub nr. J32/1024/1998, avand CUI RO 789401. Capitalul social al

Tursib SA este detinut in totalitate de Consiliul Local al Municipiului Sibiu.
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Societatea are, in principal, urmatoarele obiecte de activitate:

Activitatea principala:

4931 TRANSPORTURI URBANE, SUBURBANE SI METROPOLITANE DE
CALATORI .

Activitafi secundare:
4520 Intretinerea §i repararea autovehiculelor

4789 Comer{ cu amanuntul prin standuri, chioscuri §i piete al altor
produse

4791 Comert cu amanuntul prin intermediul caselor de comenzi sau prin Internet

4799 Comert cu amanuntul altfel efectuat in afara magazinelor, standurilor, chioscurilor

si pietelor
4939  Alte transporturi terestre de calatori n.c.a.
5221 Activitd{i de servicii anexe pentru transporturi terestre
6820 Inchirierea si subinchirierea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate
7120  Activitati de testare si analize tehnice
7311 Activitati ale agentiilor de publicitate
7490  Alte activitati profesionale, stiintifice si tehnice n.c.a.
7712 Activitati de inchiriere §i leasing cu autovehicule rutiere grele
7739 Activitati de inchiriere §i leasing cu alte magini, echipamente si bunuri tangibile
8553  Scoli de conducere [pilotaj]
8690  Alte activitati referitoare la sanitatea umana
9329  Alte activitati recreative si distractive n.c.a.

9609  Alte activitati de servicii n.c.a.
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Societatea detine Licentd de transport persoane nr. 1058431 emisi de Autoritatea Rutierd
Romand pentru efectuarea de operatiuni de transport rutier public de persoane, precum si

licenfele traseu eliberate de Primiria Municipiului Sibiu.

Activitatea desfasurati de Societate a fost in conformitate cu legislatia specifica si Contractul

de delegarea a gestiunii serviciului public de transport local pe raza municipiului Sibiu, nr.

1972019 si se sintetizeaza, la data de 31.12.2019, astfel:

- nr. de autobuze care au deservit populatia pe raza municipiului Sibiu: 110 (30 articulate-

18m, 73 medii - 12m si 7 midibuze - 9m), din care autobuze noj achizitionate: 55 de citre

societatea Tursib S.A, 10 autobuze noi in concesiune de la Primaria Municipiului Sibiu.

- nr. de km efectivi parcursij / an- 5,26 milioane

- nr. de bilete vandute / an- 3,60 milioane

- nr. de abonamente vandute / an: 228 mii

In perioada 2017 - 2019, starea tehnicia a sistemului de transport local, respectiv,

activitatea Tursib SA s-a concretizat in:

2017 2018 2019

Trasee operate:

- autobuz 22 22 23

Lungime trasee (km ):

- autobuz 560 562 601

Parcurs (mii km efectivi / an)

- autobuz 5041 4856 5267
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Calatori transportati 37,83 38,08 39,35
(milioane)

II. Principiile si misiunea ce guverneazi activitatea societitii

Municipiul Sibiu solicitd ca toate masurile luate la nivel guvernamental privind
evitarea raspindirii cu noul coronavirus si fie respectate cu strictete de citre intreg
personalul societatii, atit pentru protectia acestora, cit si pentru protectia cetitenilor cu
care intra in contact, respectiv:

° Purtarea mastii este OBLIGATORIE atat in spatiile inchise, cit si in spatiile
publice deschise;

e Spilatul cat mai des al mainile cu apa si sapun;

o EVITAREA LOCURILE AGLOMERATE;

e Purtarea corect a mastii , acoperind gura si nasul;

e Dezinfectarea cit mai des a mainilor mai ales dupa ce ating obiecte de uz comun;

e Pastrarea distantei fizice fata de cei din jur;

Managementul societitii se va asigura cii la nivelul societitii sunt indeplinite toate
misurile de siguranta previzute de legislatia in vigoare pentru evitarea rispindirii cu noul
coronavirus.

Transportul public local de calatori reprezinta una din principalele componente din

mecanismul economico-social al Municipiului Sibiu, misiunea operatorului fiind de a incuraja

utilizarea preponderenta a acestei forme de deplasare, respectiv de a asigura cresterea interesului

pentru transportul public de persoane prin curse regulate.

Misiunea serviciului de transport public local de cilitori consti in garantarea unor

servicii de transport de calitori sigure, eficiente si de o inalta calitate, garantand in acelasi timp

transparenta si buna functionare a serviciilor publice de transport de calatori, luand in

considerare factorii sociali, de mediu si de dezvoltare urbana.
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Societatea Tursib S.A trebuie si continue dezvoltarea in ceea ce priveste acoperirea
liniilor de transport in comun prin crearea unui transport public echilibrat care sa asigure accesul
locuitorilor Municipiului Sibiu citre toate zonele orasului. De asemenea societatea trebuie sa
dezvolte si sa optimizeze viteza de urmarire intre mijloacele de transport in comun atat in zonele
periferice cat si in zona centrala, acolo unde se suprapun mai multe trasee.

Serviciul de transport public local de persoane este organizat cu respectarea urmatoarelor

principii si strategii locale:

a) rezolvarea problemelor de ordin economic, social si de mediu;

b) administrarea eficientd a bunurilor aparfinand sistemelor de transport proprietate a
unitagilor administrativ-teritoriale;

¢) utilizarea eficients, eficace §i economicoasa a fondurilor publice in activitatea de
administrare sau executare a serviciului de transport public local;

d) deplasarea in conditii de siguranti si de confort,

e) asigurarea executdrii unui transport public local accesibil in ceea ce priveste tariful de
transport;

f) recuperarea integrala a costurilor de exploatare, reabilitare §i dezvoltare prin tarife/taxe
suportate de catre utilizatori, prin finantarea de la bugetul local si din alte surse atrase,
asigurandu-se un profit rezonabil pentru operatorii de transport;

g) susfinerea dezvoltirii economice a municipiului prin realizarea unei infrastructuri de
transport public local moderne si de calitate superioara;

h) satisfacerea cu prioritate a nevoilor de deplasare ale populatiei si ale personalului
operatorilor economici pe teritoriul municipiului Sibiu prin servicii de calitate;

i) protectia categoriilor sociale defavorizate, prin compensarea costului transportului de la
bugetul local/bugetul de stat al municipiului Sibiu;

J) asigurarea continuititii prestdrii serviciului public de transport local pe raza

municipiului Sibiu
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Raportat la principiile si strategiile enuntate anterior, in viziunea Autoritatii Publice

Tutelare, misiunea companiei de transport este:

® mobilitate pentru toti;
e corectitudine si loialitate;
e participare §i transparenta;

e eficientd, eficacitate si economicitate;

IV. Consiliul de administratie:

In conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, Adunarea Generali a Actionarilor societdtii numeste Consiliul de
administratie al societatii.

in prezent Consiliul de Administratie este format dintr-un numir de 5 membri avand in
vedere indeplinirea conditiile cumulative, sub incidenta art.28 alin.2 din OUG 109/201 1, datorita
cifrei de afaceri de 39.847.498 lei din ultimul exercitiu financiar, respectiv pt anul 2019, cat si

numarul de angajati ai societatii, respectiv de 328 angajati:

“art28 alin.2 din OUG 109/2011: “Consiliul de administratie este Jormat din 5-9

membri in cazul intreprinderilor publice care indeplinesc urmdtoarele conditii cumulative: *

au inregistrat o cifrd de afaceri in ultimul exercifiu financiar superioard echivalentului in lei al
sumei de 7.300.000 euro

au cel putin 30 de angajati.

Toti cei 5 membrii ai Consiliului de Administratie sunt neexecutivi si majoritatea

independenti.

Atributiile Consiliului de Administratie privind administrarea societitii sunt cele legate
de stabilirea directiilor principale de activitate si dezvoltare a societdtii cu respectarea
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intreprinderij publice, 3
societatii,
raportare |a prevederile Contractelor de mandat, a plany|y; de Management a| ¢
prezentei Scrisori de asteptar;.

de urmarire Si evaluare 2 activitatii acestorg prin

estora gi gl

I) stabileste directijle principale de actjy

Strategiile de dezvoltare gle municipiulyj

6) verifici functionarea sistemuluj de control intern

7) monitorizeazs st evalueazg performanta directorilor
8) intocmeste faportul anual gj Semestrial privind activitatea societatii pe care i prezinti AGA.
9) monitorizeaz; $i gestioneazs

Potentialele confljcte de interese de la niy
administrare $i conducere

elul organelor de
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12) raporteaza si comunicd structurii de guvernantd corporativa din cadrul Autoritatii publice
tutelare, modul de indeplinire a indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari, anexa la
contractul de mandat, precum si alte date si informatii de interes pentru Autoritatea publica
tutelard, conform termenelor legislative, ori la solicitarea acesteia (inclusiv prin structura de

guvernanta corporativa).
13) Convoaca AGA sau autoritatea publica tutelara conform legislatiei in vigoare.

Administratorii au in secundar si urmitoarele atributii de bazi:

1) aproba structura organizatorica a societafii la propunerea justificata a Directorului General,
dupa caz;

2) asigura gestionarea si coordonarea societatii;

3) aproba regulamentul intern al societatii;

4) supun aprobdrii Adunarii Generale a Actionarilor, in termen de cel mult 5 luni de la incheierea
exercitiului financiar, raportul cu privire la activitatea societatii, situatia financiard anuala si
contul de profit si pierdere pentru anul precedent, precum si proiectul programului de activitate si
proiectul bugetului de venituri si cheltuieli ale societatii pe anul in curs, conform legislatiei in
vigoare;

5) decid asupra incheierii de acte juridice de dobandire, instrainare, inchiriere, schimb sau de
constituire in garantie de bunuri aflate in patrimoniul societatii ori pe care aceasta urmeazi si le

dobandeasci astfel, cu aprobarea adunarii generale a actionarilor, in conditiile legii;

6) propune si fundamenteaza Autoritatii publice tutelare modificarea si indexarea tarifelor de

transport public local, conform Contractului de delegare si a legislatiei specifice.

7) avizeaza toate propunerile Directorului general privind modificarea si completarea anexelor

Contractului de delegare nr. 19/2019.
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13) indeplineste orjce alte atribug

il $i are toate Competentele stabiljte prin lege

$1 prin hotirarjfe
Adunirilor Generale ale Actionarilor.

casare

15) aproba Regulamenty| de Organizare gi Functionare g] Societatij:

16) stabileste $I mentine politicile de asigurare in cees ce priveste Personalul si bunyyije
societatii;

17) rezolva problemele stabilite de

Adunarea Generali say Autoritatea publica tutelars §1 executs
hotararile Juate de aceasta
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I8) publica pe pagina de internet a societdtii, politica si criteriile de remunerare a

administratorilor si a directorilor, hotararile Adunarii Generale ale Actionarilor, situatiile

financiare anuale, raportarile contabile semestriale, raportul de audit anual, componenta

organelor de conducere, CV-urile membrilor Consiliului de Administratie si ale directorilor,

rapoartele Consiliului de Administratie si orice alte documente necesare a fi publicate conform

legislatiei in vigoare.

19) orice alte obligatii stabilite de lege;

V. Obiectivele strategice ale Societitii:

Pentru realizarea misiunii sale. se propun urmatoarele obiective strategice:

A) Eficienta, eficacitate si economicitate:

Optimizarea permanenti a costurilor;
Eficienta §i eficacitate in utilizarea fondurilor proprii si atrase,

[dentificarea si implementarea de misuri de reducere a costurilor operationale, prin

eficientizarea proceselor tehnologice si/sau a modului de organizare a serviciului public

de transport

Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor conform contractului de delegare nr
19/2019, precum si a principiului eficientei costului si a calitatii maxime a serviciilor
prestate, luand in considerare si gradul de suportabilitate al populatiei;

Respectarea clauzelor contractuale din contractul de credit nr.49609/2017 inchejat cu

Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare.

B) Modernizarea si imbunititirea serviciilor

o Identificare si analizi continua pentru anticiparea asteptarilor clientilor ;

Contributia transportului public la dezvoltarea mobilititii durabile a orasului:
11
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Modernizarea §i cresterea flotei de vehicule prin care se asigura transportul calatorilor, in

beneficiul acestora si al mediului inconjuritor din aria de operare;

Asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea flexibilitatii organizatiei;

Extinderea ariei de operare (cresterea gradului de acoperire a serviciului la intreg
municipiu) si diversificarea ofertei de servicii citre populatie (spre exemplu: transportul

scolar);

Tmbunét:‘itirca serviciului din punct de vedere al calititii prin: reducerea timpilor de
agteptare in statiile de autobuz, sporirea sigurantei in mijloacele de transport in comun,
punctualitate, cresterea accesibilitatii spre mijloacele de transport public, asigurare unor
conexiuni intre trasee in avantajul calitorilor, cresterea gradului de curdtenie si protectie

in beneficiul sanatatii calatorilor.

Identificarea de propuneri pentru imbunitatirea serviciului public de transport local de

calatori §i supunerea lor spre aprobare citre AGA si Autoritatea publica tutelara,

C) Orientarea catre calitori / beneficiari

[mbunatitirea serviciului de transport public in comun din punct de vedere al adaptarii

continue transportului public in comun conform necesitatilor cetatenilor:

- programul $i numérul autobuzelor de pe traseu si fie adaptat conform numaruluj

de calatori transportati ;

- alocarea mai multor mijloace de transport in comun la orele de varf;

Interactiune permanenta cu clientii pentru a obtine relatii cat mai bune pe termen lung si

economic avantajos;

Imbunatitirea continui a relatiei cu clientii prin dezvoltarea si diversificarea mijloacelor

de comunicare, informare si consultanta;

12
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e Preocuparea permanentd pentru cresterea gradului de incredere al calatorilor si pentru

asigurarea unei transparente legata de actiunile intreprinse;

o Informarea eficienta si in timp real a calatorilor asupra traseelor si a orarului de mers a
vehiculelor de transport public local, a locatiei statiilor de oprire, a tarifelor, a impactului
asupra mediului inconjurator a mijloacelor de trasport public in comparatie cu

autoturismele propii, etc.

e Protectie eficienta a sanatatii calatorilor pe durata utilizarii transportului public local

D) Competenta profesionali

o Respectarea clauzelor contractuale (inclusiv anexe) din contractul de delegare a gestiunii

serviciului de transport public local de calatori prin curse regulate, nr.19/2019, incheiat

cu Municipiul Sibiu;

e Cresterea eficientei generale a companiei, prin corecta dimensionare, informare si

motivare a personalului societatii;
e Instruirea permanenta a personalului, pentru cresterea gradului de profesionalism;
e Buna guvernanta corporativa.

E) Competitivitate

e Adaptare permanentd la mediul exogen;

o C(Cresterea permanenta a gradului de satisfactie al clientilor prin servicii cdt mai bune

calitativ si cantitativ;
Masuri necesare de luat pentru indeplinirea obiectivelor strategice:

o Cresterea veniturilor directe prin cresterea numarului de pasageri;
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Adaptarea permanentd a refelei de transport in conformitate cu solicitirile clientilor,
respectiv optimizarea refelei si productivitatea activelor. Imbunatatirea serviciului din
punct de vedere al calitatii prin: reducerea timpilor de asteptare in statiile de autobuz,
sporirea sigurantei in mijloacele de transport in comun, punctualitate, cresterea
accesibilitatii spre mijloacele de transport public, asigurare unor conexiuni intre trasee in
avantajul calatorilor, extinderea ariei de operare, la nivelul intregului municipiu, masuri

eficiente de protectie a sanatatii calatorilor pe durata utilizarii transportului public local

Asigurarea unei interfete corespunzitoare fati de publicul calator - competenta
profesionald. Diversificarea ofertei de servicii citre populatie. Preocuparea permanenta
pentru cresterea gradului de incredere al caltorilor si pentru asigurarea unei transparente

legata de actiunile intreprinse;

Informarea eficienta si in timp real a calitorilor asupra traseelor si a orarului de mers a
vehiculelor de transport public local, a locatiei statiilor de oprire, a tarifelor, a impactului
asupra mediului inconjurator a mijloacelor de trasport public in comparatie cu

autoturismele propii, etc;

Realizarea planului anual de investitii in vederea imbunitatirii serviciilor de transport
public local in municipiul Sibiu. Modernizarea si cresterea flotei de vehicule prin care se
asigura transportul calitorilor, in beneficiul acestora si al mediului inconjurator din aria

de operare;

Monitorizarea/optimizarea costurilor de operare, reducerea creantelor restante si
inexistenta datoriilor restante. Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor
conform contractului de delegare nr. 19/2019, precum si a principiului eficientei costului
si a calitdtii maxime a serviciilor prestate, luand in considerare si gradul de suportabilitate

al populatiei;
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VI. Politica de dividende

Conform Actului constitutiv, la inchiderea exercitiului financiar Adunarea Generala a
Actionarilor discutd, aprobd si/sau modifica situatiile financiare anuale, pe baza rapoartelor

prezentate de Consiliul de Administratie sau de auditorul financiar si fixeaza dividendul.

Adunarea Generala a Actionarilor va aproba anual modul de repartizare a profitului net, in
concordanté cu prevederile Ordonantei de Guvern nr.64/2001 si Contractul de credit incheiat in

anul 2017 cu Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare

VILI. Politica de investitii

Programul anual si multianual de investitii va fi inaintat de CA spre aprobare catre AGA

si Autoritatea publica tutelard, odata cu proiectul bugetului de venituri si cheltuieli.

Politica de investitii trebuie corelata cu Obiectivele strategice descrise la cap. V. de mai
sus, respectiv in scopul modernizarii i imbunatatirii serviciilor de transport public local pe raza

municipiului Sibiu / aria de acoperire a serviciului.

VIII. Comunicarea

Comunicarea dintre organele de administrare si conducere ale societitii si Autoritatea
publica tutelara (inclusiv prin Compartimentul de Guvernantid Corporativa) si actionariat se va
face ori de cate ori este necesar, la cerere, conform prevederilor OUG 109/2011, cu modificarile

si completarile ulterioare si HG nr. 722/2016, precum si cap. IV. de mai sus.

In caz de deviere de la indicatorii de performanta stabiliti ca anexd la contractele de

mandat ale administratorilor, acestia din urma au obligatia de a notifica. In scris. Autoritatea

publicd tutelara si actionarii, cu privire la cauzele care au determinat devierea. precum si

impactul asupra indicatorilor de perfomanti. Notificarea administratorilor trebuie transmisi in
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cel mult 10 zile de la aparitia cauzei care a stat la baza devierii sau atunci cand administratorii

constata ca o astfel de deviere este foarte probabila.

In caz de incompatibilitate, sau in cazul schimbarii uneia din situatiile pentru care au fost
numiti membrii in Consiliul de Administratie, administratorii, au obligatia, ca in termen de cel
mult 10 zile de a instiinta aparitia cauzei precum si imprejurdrile prin adresa scrisi catre
Autoritatea Publica Tutelara, si de a lua toate masurile legale ce se impun pentru starea de
incompatibilitate sau situatia in contradictie cu calitatea de membru al Consiliului de

Administratie in care se afla.

Presedintele Consiliului de Administratie are obligatia ca in cazul incilcirii precum si in
cazul prezumtiei rezonabile a incalcarii unuia din principiile de baza legislative ale societitii, de
catre membrii Consiliului de Administratie ori de catre personalul din conducerea societatii, de a

notifica Autoritatea Publicd Tutelara de indati ce a luat la cunostinta de imprejurarea cauzei.

IX. Etica, integritate si guvernantd corporativi
Asteptarile autoritatii publice tutelare in domeniul eticii, integritatii si guvernantei
corporative au fundament céteva valori si principii care trebuie si guverneze comportamentul

etic si profesional al organelor de conducere:

I. Profesionalismul - toate atributiile care revin organelor de administrare i
conducere trebuie indeplinite cu maximum de eficientd si eficacitate, conform
competentelor detinute si in cunostinti de cauzi in ceea ce priveste reglementirile

legale;

to

Impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform ciruia organele de
administrare si conducere sunt obligate sa aiba o atitudine obiectivi, neutrs fata
de orice interes politic, economic, religios sau de altid naturi, in exercitarea

atributiilor functiei;
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3. Integritatea morala — principiu conform ciruia organele de administrare si
conducere le este interzis si solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru ei

sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material, sau sa abuzeze de

functia pe care o detin;

4. Libertatea de gandire si exprimare - principiu conform ciruia organele de
administrare si conducere pot si-§i exprime si sd-si fundamenteze opiniile cu

respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

5. Onestitatea, cinstea si corectitudinea — principiu conform caruia organele de
administrare §i conducere in exercitarea mandatului trebuie sa respecte, cu
maxima seriozitate legislatia in vigoare;

6. Deschiderea si transparenta - principiu conform ciruia activitatile desfasurate de

organele de administrare §i conducere in exercitarea functiilor lor sunt publice si

pot fi supuse monitorizarii cetdtenilor;

7. Confidentialitatea - principiu conform caruia organele de administrare i
conducere trebuie si garanteze confidentialitatea informatiilor care se afld in

posesia lor.

In conformitate cu prevederile OUG 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, activitatea
organelor de conducere trebuie si fie transparenti si accesibila garantiand o buna cumunicare.

In materia eticii, integritatii si a guvernantei corporative, administratorii au urmatoarele
competente si obligatii de baza:
de elaborare a Codului de eticd, de respectare a acestuia, atit de membrii consiliului, cit si de

angajatii Societatii;
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de denuntare a conflictelor de interese, definite conform legislatiei in vigoare si conform

reglementdrilor interne ale Societatii;

de tratare cu discretie a informatiilor cu caracter confidential, astfel incat societatea, Autoritatea
Publica Tutelard i actionarii sa nu fie prejudiciati ca urmare a comportamentului neprofesionist

si indiscret al administratorului / administratorilor;

in cazul inceperii urmaririi penale pentru oricare dintre administratori, pentru infractiunile
prevazute la art. 6 din Legea nr. 31/1990 cu modificirile si completdrile ulterioare, mandatul

acestuia se va suspenda de drept, la data inceperii urmaririi penale, fard a fi necesare alte
notificari;

pentru mentinerea si dezvoltarea unor bune practici de administrare a activitatii societatii,
Consiliul de Administratie se va constitui in urmatoarele comitete: Comitetul de Audit si

Comitetul de Nominalizare si Remunerare:

in aplicabilitatea dispozitiilor privind buna desfasurare a politicilor privind guvernanta

corporativa, Consiliul de Administratie asigura si urmireste:
* stabilirea politicii pentru intreaga strategie de organizare si dezvoltare a societatii;

* stabilirea politicii pentru supravegherea, coordonarea si gestionarea prudentd a
activitatii societatii;
» adoptarea de obiective si previziuni financiare

consiliul de administratie deleaga conducerea societatii unuia sau mai multor directori numindu-|

pe unul dintre ei director general;

consiliul de Administratie si directorii trebuie sa interactioneze in mod eficace in concordanta cu

scrisoarea de asteptari si_normele de specialitate privind reelemntirile in materie, pentru a

administra riscurile cu care se confrunta societatea, oferind solutii oportune si eficiente. [n acest

sens, Consiliul de Administratie trebuie sa fie pregatit si capabil sa dispuna de capacitatea de a
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analiza in mod critic, sa evalueze si sa conteste intr-o maniera constructiva, propuneri, explicatii

si informatii furnizate de catre directori;

consiliul de Administratie trebuie sa fie informat de catre directori in mod cuprinzator, periodic
si fara intarziere, dupa caz, asupra elementelor relevante pentru evaluarea unei situatii care are

impact asupra societatii;

evaluarea compatibilitatii directorilor se realizeaza anterior numirii in functie si ori de céte ori

este necesar pentru a verifica adecvarea continua a persoanei respective;

alte prevederi legislative prevazute in materia de specialitate.

X. Asteptari privind cheltuielile de capital si reducerea cheltuielilor

Potrivit Legii nr. 92/2007 privind transportul public local, cu modificarile si completarile
ulterioare, finantarea cheltuielilor curente si de capital necesare pentru efectuarea serviciului de
transport public local de persoane prin curse regulate se asigura din veniturile operatorilor de
transport sau ale transportatorilor autorizati. Acestea sunt formate din incasarea de la utilizatorii
serviciului a tarifelor, reprezentand contravaloarea serviciului prestat, si/sau din subventii de la

bugetul de stat si de la bugetele locale, calculate ca diferenta de tarif, in conditiile legii.

Conform Legii nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati publice, republicata,
preturile si tarifele aferente serviciilor de utilitati publice se fundamenteaza, cu respectarea
metodologiei de calcul stabilite de autorititile de reglementare competente, pe baza cheltuielilor
de productie si exploatare, a cheltuielilor de intretinere si reparatii, a amortismentelor aferente
capitalului imobilizat in active corporale si necorporale, a costurilor pentru protectia mediului, a
costurilor financiare asociate creditelor contractate, a costurilor derivind din contractul de
delegare a gestiunii, si includ o cota pentru crearea surselor de dezvoltare si modernizare a

sistemelor de utilitati publice, precum si o cota de profit.
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Mentionam faptul ca O.G. nr. 26/2013 privind intérirea disciplinei financiare la nivelul
unor operatori economici la care statul sau unitatile administrativ-teritoriale sunt actionari unici
ori majoritari sau detin direct ori indirect o participatie, cu modificarile si completarile ulterioare,
prevede ca operatorii economici sa aibd in vedere la fundamentarea bugetelor de venituri si

cheltuieli urmatoarele:

a) respectarea strategiei municipiului Sibiu privind imbunitatirea performantelor

economico-financiare ale operatorilor economici:

b) respectarea obiectivelor de politici salariala stabiliti prin legea anuala a bugetului de
stat;

¢) criteriile de performantd specifice si obiectivele cuantificate privind reducerea platilor
si creantelor restante, reducerea pierderilor, cresterea profitului, a cifrei de afaceri, precum si
cresterea productivitatii muncii, previzute in contractele de mandat, stabilite in corelatie cu
strategia de administrare a Consiliului de administratie/Consiliului de supraveghere si a planului

de management al directorilor/membrilor directoratului operatorilor economici;

d) programele de achizitii de bunuri sl servicii pentru desfisurarea activitatii,

"y

fundamentate pe baza posibilititilor reale de plata a acestora;

¢) programele de investitii §i dotari, fundamentate pe baza necesitatilor reale si in limita

surselor legale de finantare a acestora:

f) programele de reducere a platilor/creantelor restante.

1) Asteptiri in legdtura cu cheltujelile de capital:

- administratorii vor analiza, fundamenta, aviza si propune spre aprobare, anual,

Autoritatii publice tutelare si actionarilor programul de dezvoltare si de investitii necesar
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indeplinirii obiectivelor strategice ale Societatii. Cheltuielile de capital propuse prin programul
de dezvoltare si investitii trebuie trebuie si fie in corelare directi cu obiectivele strategice al

Societdtii si ale Strategiei de Dezvoltare a Municipiului Sibiu.

- administratorii pot aproba, in limita bugetului de venituri si cheltuieli aprobat de
Adunarea Generala a Actionarilor, modificari in structura acestuia, in limita competentelor

pentru care a primit mandat.

- alte obligatii in concordanta cu contractul de mandat si legislatia privind buna

guvernanta a intreprinderilor publice.

2) Asteptari in legitura cu reducerea cheltuielilor:

- consiliul de administratie, prin administratorii sai, si directorii societdtii trebuie sa
urmareasca reducerea la minim a platilor restante, tocmai pentru a preveni cheltuieli
suplimentare cu penalitdtile si majorarile de intdrziere in sarcina societdtii. De asemenea,
societatea trebuie si-si achite, cu prioritate, obligatiile la bugetul de stat, bugetul asigurarilor
sociale si la bugetul local.

- consiliul de administratie, prin administratorii sii, si directorii societdtii trebuie sa
urmareasca incasarea la termen a crentelor Societatii si s dispuna toate misurile de recuperare a
acestora in termenul legal de prescriptie. In caz de nerecuperare a crentelor in termenul legal, ca
urmare a neludrii masurilor legale si necesare pentru aceasta, administratorii vor raspunde in

solidar cu directorii pentru prejudiciul cauzat Societatii.

- angajarea oricdrei cheltuieli a societdtii trebuie sa respecte principiile: eficientei,
eficacitatii si economicitatii.

- alte obligatii in concordantd cu contractul de mandat si legislatia privind buna

guvernanta a intreprinderilor publice.
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3) Asteptiri in legiturd cu calitatea serviciilor:

- utilizatorii serviciul de transport public sunt o preocupare constanta, societatea urmarind

deservirea utilizatorilor la standarde de calitate superioara.

- s implementeze in mod constant programe de pregitire §i de perfectionare a

personalului

- 84 investesteasci in tehnologie si in solutii financiare pentru cresterea competitivitatii
societatii pe piata
- implementare continua a unor noi solutii de modernizare si crestere a flotei de vehicule

- preocuparea permanentd pentru cresterea gradului de confort si de incredere al

calatorilor.
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